45

e 7%&&4’/2 |

PO DE SEGURIDAD C
2023 N° 029
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JUNIO'MES DEL PADRE

Una de las figuras mas importantes que tenemos en nuestras vidas son nuestros padres. De ellos
y de nuestra relacién durante la infancia depende gran parte de como somos, de nuestros valores
y de nuestra educacion. Asi que, quieras o no, tienes una gran parte de ellos enfti.

Y sibien es cierto que no todas las relaciones de padres e hijos son idilicas y estan llenas de amor,
hay otras que si lo son. Esta vez, queremos quedarnos con ellas y rendirles todo un homenaje en
sugrandia.

Con motivo de esta celebracidn mucha gente se vuelve loca buscando el regalo material perfecto
para sus padres: un libro, un aparato electrénico... Pero para mostrar amory agradecimiento hay
que buscar dentro de uno mismo. ;Cémo hacerlo? Puedes tener un detalle con él que le hara
emocionarse y sentirse el hombre mas feliz de la tierra, no importa el dia, lo importante es que la
escribas con el corazon y la entregues cuando el menos lo piense.
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Hoy quiero darte una bonita sorpresa en tu dia, el Dia del Padre. Ya sabes que yo no soy muy
dado a mostrar mis sentimientos, pero creo que una carta es la mejor forma que tengo de
decirte todo lo que te quiero. Y, sobre todo, de darte las gracias por todas las cosas que has
hecho por mi durante toda mivida.

Hola, papa:

Ya sé que muchas veces hemos discutido, que nos hemos peleado y que mi orgullo me ha
impedido pedirte perddn. Pero antes de darte las gracias, queria que me perdonaras por ser un
hijo(a) demasiado terco(a) para reconocer mis errores. Y de todos los disgustos que te haya
podido dar desde que soy pequeio(a), porque ya sabes que siempre he sido una hijo(a) muy
inquieto(a) y algo "rebelde".

Tu siempre me has dicho que no te tengo que dar las gracias por nada, que para eso eres mi
padre. Pero yo quiero dartelas precisamente por eso, porque eres mi padre. Y no podia haber
tenido un padre mejor. ; Sabes una cosa? Sivolviera a nacer, no querria tener otro padre que no
fueras tu.

Te doy las gracias porque:

- Gracias por estar a milado en los malos momentos

- Gracias por ensefiarme el camino de la felicidad

- Gracias por tu paciencia cuando me desviaba de mis estudios, o de mi trabajo

- Gracias porque, junto a mama, habéis sido el mayor ejemplo de amor que he tenido en mi
vida

- Gracias por ser el mejor profesor de matematicas, lengua, historia...

- Gracias por ser el mejor compafiero de juegos cada dia desde que soy pequefio(a).

- Gracias por escucharme cuando nadie mas lo habria hecho

- Gracias por no dejarme nunca solo(a)

- Gracias por abrazarme cuando me has visto llorar, sin preguntar y sin rechistar

- Gracias por animarme cuando pensaba que todo estaba mal

- Gracias porque has sido el mejor ejemplo a seguir que podia tener

- Gracias por hacerme ser el hombre (la mujer) que soy hoy en dia

- Gracias por animarme a perseguir mis suefios, fuera como fuera

- Gracias por regalarme tus abrazos, tus besos y tu carifio incondicional

- Gracias por ser el hombre de mi vida, el mejor que podia haber tenido

- Gracias por hacerme ser mejor persona cada dia

- Gracias por no olvidar nunca todo lo que te quiero

- Gracias por darme la fuerza necesaria para poder con todo

- Gracias porque siempre has estado ahi, a pesar de las adversidades

- Gracias porque sé que puedo contar contigo para todo

- Gracias por todos los sacrificios que has hecho por mi, sin yo darme cuenta

- Gracias por ser mi héroe, por siempre y para siempre

Esto es todo lo que tengo que agradecerte, gracias por ser la persona mas buena y
maravillosa que conozco.

Firmado:
Tu hijo(a) que siempre te querra.



Queremos manifestarle una calurosa bienvenida a nuestra
organizacion a Eliana Burgos Londofio como nueva
Directora de INDESEG. Esperamos poder conformar un buen
equipo de trabajo en pro de los beneficios y el progreso del
instituto y su posicionamiento a nivel regional y nacional.”

Manizalefia y graduada en Administracion y Direccion de
Empresas en la Universidad de Asturias, ademas tengo
varios diplomados en administracion, control de calidad,
entre otros.

Mi familia primaria esta conformada por mis padres William y
Stella, y dos hermanos mayores: Juan Camilo y Daniel Felipe.
Soy una enamorada de mis padres y mis hermanos que
gracias a Dios aun viven cerca a mi casa.

Tengo una relacion actual de 10 afios con Fabian que es mi
pareja, (7 afos de novios y 3 de vivir juntos). En una relacion
anterior tuve dos hijos: Salomé mi hija mayor de 17 afos y
Samuel de 11 afos, ademas de la anterior relacion tengo dos
hijastras Maria Valentina y Juanita, y no ha de faltar el otro
miembro de mi familia: Mia que es una perra de raza
pomerania de 1 afio de edad.

BIENVENIDA




Tengo ya 16 afios de experiencia laboral en mi
mayoria, trabajando en call center, en los
cargos relacionados a operaciéon, calidad
emitida y percibida, formacién, comercial y
coordinadora de procesos en traza de punta a
punta sobre todo en entorno de una empresa.

Mi motivacién para la direccion de INDESEG es
el entorno espiritual que manejan y el reto de
hacer surgir la academia en un todo, marcarla
como una academia competitiva a nivel de la
calidad de sus formaciones, su precio en el
mercado, posicionarla como una de las mejores
a nivel nacional, organizar al interior su tema
administrativo, la satisfaccion de los usuarios,
etc...

Proyeccion Laboral: es aplicar todos los
conocimientos para posicionarla tanto en
calidad y precio en el mercado y generar gran
rentabilidad para los socios.

Y mi proyeccién personal: es conseguir
reconocimiento de mis aptitudes y actitudes en
mi campo laboral junto con una remuneracion
que me permita una estabilidad.




SALUD MENTAL

COMO GESTIONAR LOS PROBLEMAS

Muchas veces les damos soluciones solo por encima y que no estan mal si necesitamos
actuar ya mismo, pero en algunos casos se acumulan y acumulan hasta explotar en algo
mucho mas grande. Por eso, comparto este método por 3 razones:

1. No va directo a la solucion. Le da importancia a los primeros pasos como son
reconocer la situacion, recopilar informacion e identificar la causa raiz.

2. Buscala mejora continua.

3. Y, por supuesto, aplica parala vida, el trabajo y los negocios.

8. ( Podemos 1. {Qué esta

mejorar lo que sucedienda?
hermos hecho?

resuelto la
1 i MEJORA
situacion? COMNTINUA DEL

PROCESO DE
SOLUCION DE
6:comolo \ PROBLEMAS 3, iCudl es

la causa
hacemos? raiz?

5. :Quéesio &, JOue
mejor que podriamaos
podemcs hacer?




SALUD MENTAL

éCéMO AFECTALASALUD MENTALENEL
TRABAJO ALOS EMPLEADOS?

DIFICULTAD
EN LA
COMUNICACION

PERDIDA DE
PRODUCTIVIDAD

FALTA DE REPERCUSION UNA MALA
COMPROMISO EN LA SALUD TOMA DE
EN EL TRABAJO FISICA DECISIONES

¢COMO CUIDAR LA SALUD MENTAL DE
LOS TRABAJADORES?

INTERVENCIONES SECUNDARIAS

s Concienciacién de los empleados
* Formacién de los empleados
e Crear un plan de cobertura de salud

INTERVENCIONES PRIMARIAS

® Gestion de la carga de trabajo
® Mejora en la comunicacién

® Un entorno fisico adecuado

& Evaluaciones de desempefio

® Actividades de team building

INTERVENCIONES TERCIARIAS
* Promover la conciliacion

e Medidas para regresar a la oficina de forma segura
¢ Ofrecer un seguro de salud privado




Maneras de cuidar
jtu salud mental en el trabajo!

Diversifica | Equilibrala

carga
: tus tareas de trabajo

o Garantiza
- Gnldﬂ t“ tiempo de

Aprende a /Evita limitar
pedir ayuda . tuvidaalo |

\, laboral
etoblece

Alimentate | . on
sanamente | tus companeros

Una rutina sana
para una mente sana

Dia de la Salud Mental

. Realiza
Descansa ejercicios
a tus horas 0 juegos
mentales

[ -l

P *-/

\
Camina para 2
ordenar i
tus ideas Aliméntate
adecuadamente




COMUNICACION ASERTIVA

4 CARACTERISTICAS DE LA
COMUNICACION ASERTIVA

1. Respeto por si mismo y por los demas

2. Escucha sin interrumpir ni juzgar

3. Expresa gratitud, afecto,
admiracion
4. Pregunta cuando no entiende
N\ S V -

ASPECTOS QUE MEJORAN LA

COMUNICACION
* Nocriticar a otras
personas
* Noiracumulando ﬂkgﬂ-ﬁ-
emociones negativas sin

comunicarlas
= Ser especifico
= Nao hablar del pasado

* Evitar las
generalizaciones

*  Segr breve

* Cuidar la comunicacion
no verbal




A TU'SALUD CELAR

¢SABES QUE ES UN PRIMER AUXILIO?

Son los primeros cuidados inmediatos, adecuados y provisionales que se prestan a una
persona accidentada o con enfermedad repentina antes de ser atendida en un centro
asistencial.

PRIMEROS
AUXILIOS

QUE HACER ANTE UNA EMERGENCIA

PRMEROS \ |
AUXILIOS =

7

=

Inmediatos: (Actuar de forma inmediata si la salud del paciente corre un alto riesgo)
Adecuados: (Segun los sintomas que tiene el paciente)

Provisionales: (Finitos en el tiempo)

Recursivos: (Aprovechar el medio real)

Sencillos: (Atencion por medio medicamentos, o procesos sencillos de cuidado)
Identifica y Conoce la Brigada de la Regional o del Cliente

PRIMEROS AUXILIOS

LLAMAR AL
COMPROBAR LOS 3 COMPRORAR LA
NUMERD DE COMPRDBAR U
S
ek
Y ) “
/) .
‘ LTS & 'n 1

PRACTICAR LA PRACTICAR
4 RESPIRACION 5 REANIMACIGN 6 Srejasch
ARTIFICIAL CARDIDPULMONAR

- JI- -




FRACTURAS QUE HACER...

Se entiende pro fractura la rotura de un hueso.
Las fracturas pueden ser de dos tipos:

ABIERTAS: son aquellas enlas que una parte del hueso
roto sale al exterior a través de una herida producida por
el propio hueso.

CERRADAS: no hay lesién en la PIEL (no hay herida),

pero si deformidad J I/

Cerrada

Primeros auxilios

dnte und fracturg

@n iin entabllads igide |
remcima y par debajo de la frackura |
mr& mende a las Emergenclas |

g la cdinlca u hospitat mas cercano |




T
QUE HACER ANTE UNA PICADURA DE INSECTOS, AVISPAS 0 ABEJAS.

Una picadura suele ser consecuencia de un pinchazo con algo que tiene punta muy delgada,
donde esta asociado a marcas que dejan los insectos u otros animales que disponen de agijon
cuando atacan.

SINTOMAS:
- Dolor localizadao.

- Enrojecimiento.

- Hinchazon o picazon.

- También se puede
experimentar una sensacion de
ardar, entumecimiento u hormigueo.

Tratamiento:

1. Limpiar la herida

2. Si esta el aguijon presente
retirarlo con cuidado

3. Colocar una compresa fria.

4. Revisar la lesion y asistir al
centro medico para ser valorado.




PSICOLOGIA POSITIVA

p MODELO PERMA
é? De PSICOLOGIA POSITIVA

L PARA MEJORAR
€L AMBIENTE LABORAL

Componentes del Ejemplos de aplicacion
modelo PERMA en las organizaciones

. i ! = , ] - Y )
Aumentar las emocicnes positivas en el pasado, en el ‘
— T -l N

presente y el futuro

Puesta en practica de |as fortalezas personales con el
objetivo de desarrollar un mayor niimero de
experiencias 6ptimas.

Nutrir las relaciones fomenta |a sensacion de apoyo y
compania que influye directamente en la percepcion de
bienestar.

Meaning
(sentido)

Se distingue el propésito que tiene que ver con los
objetivos y el sentido que se relaciona con el lugary la
funcién que ocupo en el mundo.

Accomplishment

(logro)

Establecer metas que nos motiven conseguirias.



PREVENCION/VIAL

Todos

el mismoidioma, elde |
Sabes cuales son

la las buenas
practicas para N
evitaraccidentes f
=de transito...

©

COMPARIA D6 SEGUROS

Evita exceder
los limites de
velocidad

= Mantén una
 Utiliza distancia
cinturén de prudente
seguridad I

No consumas

. bebidas

Manténel @ alcohdlicas ni

vehiculoen estupefacientes
buenas

condiciones
Respeta las
senales de
trénsito




QUE HACER ANTE UN ACCIDENTE DE TRANSITO.

Realiza el protocolo: PAS: Proteger, Avisar, Socorrer

P

PFROTEGER

Proteger a las victimas,

a uno mismo y a los demas, GENERALIDAD:

sefializando la zona con balizas. o

* Informe a su jefe inmediato o a control
delanovedad

* Evalue el area y si usted u otros
requiere atencion medica.

» Asista a centro medico para ser
valorado.

 De ser posible recopile toda la
informacion necesaria del evento,
fotos, videos, etc.

* Entregue a GH los soportes de
incapacidad

Avisar rapidamente a los
servicios de emergencias.

Socorrer a las victimas,
g acompaniarlas hasta que llegue




MUNDO ECOLOGICO CELAR

Consejos para llevar un &g
éstilo de vida sostenible

Ll

CONSUMO RESPONSABLE MOVILIDAD SOSTENIBLE
Reduce el desperdicio de Opta por el coche, la bicicleta
comida y de agua, y apuasta o el patinete eléctrico,
por la economia circular por el carsharing y por
y la eficlencia energética. el transporte publico.

¢ O
DISENO SOSTENIBLE RECICLA Y USA MENOS
Apuesta por el ecodiseno, PLASTICOS
desde camisetas hasta No te clvides de reciclar
gafas, zapatos o cepllios adecuadamente y evita los
de dientes. plasticos de un solo uso.

]
(]
'
"
i
I

; ey = EDUCACION AMBIENTAL
ALIMENTACION SOSTENIBLE Comparte tu experiencia

Consume alimentos ecologlcos ¥ conciencia a tu entomo
y come mas fruta y verdura sobre la importancia de

Y menos carna y pescado. la sostenibillidad.



NUESTRAGENTE BARRANDUJLLA

CELEBRACION CUMPLEANOS

A Raquel Herrera de Servicios
generales, jFelicitaciones!

RECONOCIMIENTO

Por solicitud de nuestro cliente Clinica
Avidanti, en la ciudad de Santa Marta al
guarda Lelio Ramirez.

VISITAS A LOS PUESTOS DE VALLEDUPAR Realizadas por Operaciones y por Gerencia.
Ll S R _ = f’ e |

VALLIDURAR
b o Eape




VISITAS A LOS PUESTOS DE VALLEDUPAR

17/05/2023 3:50:37 pJ. R~ SR, - Y 11/05/2023 11:52
15-9 Carrera 3 b o geY L H#H26A-71 %

Santa Marta
Magdalena
Armando Acosta Jefe De Operaciones Celar

Galapa

—~— Atlantico
apilp AcostaUefe De Opekaciones Celar




VISITAS A LOS PUESTOS DE BARRANQUILLA

27/04/2023 5:10:42 p. m.
87-50 Carrera 51B

Riomar / _ =
Barranquilla 2-’1;‘1]5_-"—..’3353 15:34:22.90
~Atlantico Armando Acosta Jefe Dgraciones Celar

Armando Acosta Jefe De Operaciones Celar < —

VISITAS A LOS PUESTOS DE MAICAO

Carrera 9

7 Maicao

&)/ La Guaijira

: ltitud:39.1m
B-osta Jefe De Operaciones Celar




NUESTRA GENTE BOGOTA

CELEBRACION CUMPLEANOS







BRIGADAS DE SALUD




ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

| i

&S Black G2-Kalley

&S Black G2:Kalley




trabajo realizado por parte de la Gerencia, capacitando sobre los procedimientos de
ingreso a visitantes y operarios. Cliente: Almacafé en Buga.



NUESTRA GENTE EJE CAFETERD

RECONOCIMIENTO ESPECIAL

Reconocimiento muy especial al equipo de trabajo de PROG'RAMACI()N: Marino Gaviria
Arias y a Jaider Enrique Leén Diaz por parte de sulider JULIAN LADINO.



NUESTRA GENTE MEDELLIN

CELEBRACION DE CUMPLEANOS

A Nelly del Socorro de Servicios
generales, jFelicitaciones!

SUPERVISOR DEL MES

DIA DE LA FAMILIA

-




FELICITACION ESPECIAL

iFelicitaciones! a Fernando Cardozo por
su buen desempefio y cumplimiento de
indicadores.




FONDECEL

FONDO DE EMPLEADOS DE CELAR

57 Yalo has oido antes 4@

i Pagate a ti mismo(a) primero. Ahorra primero y luego paga.

Establece objelives financieros especificos
Utiliza numeros - fechas - imagenes - contactos - planes, para describir

lo que quieres conseguir con tu dinero. ;Cuantas deudas quieres pagary
cuando? ¢;Cuanto quieres ahorrar y para que fecha?

Haz un tablero de melas financieras

Todos necesitamos motivacion para empezar a adoptar mejores habitos,
elabora un tablero que ayude a recordarte el objetivo y mantenerte firme
en tu camino.

Cvita los pensamientos negalivos scbre el dinero
Si te mentalizas antes de empezar (‘iNunca pagare las deudas!"), te estas

preparando para el fracaso. Asi que no pienses lo peor antes de siquiera dar
un paso, sé un poco Mas entusiasta, sigue el plan y no desistas.

Rodéale de buenos amigos
Todos estamos expuestos a adquirir buenos (o malos) habitos unos de otros

y esto también aplica para el dinero. Procura rodearte de personas que te
impulsen a ser mejor y aporten positivamente a tu vida. a

Elige con cuidado a tu pareja - es tu socio (a) de vida
Puedes hacer todos los grandes movimientos de dinero del mundo, pero si
estas casado con alguien que hace todos los movimientos equivocados,
estaras en problemas. No tienes que casarte con un experto(a) en finanzas,
economia o inversiones, pero si necesitas un conyuge que comparta tus
objetivos financieros y tus perspectivas generales sobre el dinero.

” Tnwierte en ti
La mejor inversion que puedes hacer es en ti mismo. No hay nada que

perder. Siempre te dara un rendimiento. Recuerda que, cada vez que leas un
libro, un articulo web, cada vez que vayas a una conferencia, te llevaras algo
que nadie puede arrebatarte y hara parte de ti desde ese momento.

Porque juntos

rqx%c;;;. SOMmMos



Armenia Barranquilla
OvG Bogotd Cali Ibagué
b Manizales Medellin
S S : Pereira
GRUPO DE SEGURDAD WWW.gSC.C0m.C0

CELAR www.celar.com.co
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